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POLITICA DE CALIDAD

La Direccion de INDUSTRIAS DEL CAUCHO, S.L., se compromete a proveer y gestionar los

recursos necesarios para implantar y mantener un Sistema de Gestion que nos permita cumplir con

los puntos exigidos por la Norma UNE-EN ISO 9001 en vigor, asi como para los requisitos

legales y reglamentarios aplicables.

Para ello, se define la siguiente politica de gestion:

>

A\

Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestras partes interesadas (trabajadores,
clientes, proveedores, la sociedad y los accionistas).

Cumplir los requisitos legales y reglamentarios que conciernen a la empresa.

Fomentar la cultura de la seguridad y la prevencidn otorgdndole la importancia que tiene.
Fomentar précticas responsables en materia medioambiental para potenciar la
sostenibilidad.

Asegurar la transmision de informacion clave a todos nuestros trabajadores.

Desarrollar e implementar acciones encaminadas a motivar y potenciar profesionalmente a
nuestra plantilla.

Formacién continua de la organizacion, para que tenga la capacidad suficiente para ejercer
su trabajo de forma satisfactoria.

Implicar a todos los trabajadores en el andlisis de problemas, trabajando en los riesgos
potenciales para evitar su aparicion/repeticion.

Fomentar la implicacion y responsabilidad en materia de calidad a través de una
comunicacion, formacidn y concienciacion adecuadas.

Compromiso con la mejora continua y cero defectos reforzando nuestros procesos y
definicion de estandares.

Trabajar en el desarrollo de nuevos productos y certificaciones poniendo en valor la
importancia de la innovacion e investigacion.

Fomentar la orientacion al cliente como pilar fundamental de nuestra politica.

Para ello, la Direccion de INDUSTRIAS DEL CAUCHO, S.L. establece unos objetivos y

estrategias trabajando en conjunto con toda la organizacion para avanzar en la MEJORA

CONTINUA, facilitando los medios necesarios para cumplir con esta POLITICA DE CALIDAD,

asi como adecuarla a nuestras exigencias y las del mercado.
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